DANG BO TINH LAM DONG DANG CONG SAN VIET NAM
HUYEN UY PUC TRONG Due Trong, ng&w thang 8 nam 2024

*

S6 48 -BC/HU

BAO CAO
Tong két 10 nim thwe hién Chi thi sb 35-CT/TW ngay 26/5/2014
ciia B§ Chinh tri vé ting cudng su lanh dao ciia Pang doi véi cong tac
tiép cong dan va giai quyét khiu nai, t6 cdo

Thyc hién Ké hoach s6 125-KH/TU ngay 24/6/2024 cua Ban Thuong vu
Tinh uy “Téng két 10 ndm thuc hien Chi thi s6 35-CT/TW, ngay 26/5/2014
cua By Chinh tri vé “Tang cuong sw lanh dao cua Dang doi véi cong tdc
tiép cong ddn va giai quyét khiéu nai, 16 cdo” trén dia ban tinh”; Ban T. hwong
vu Huyén ity Dirc Trong bao cao két qua thuc hién nhu sau:

I. PAC PIEM TiNH HINH

Huyén Puc Trong la cira ngd phia Nam ctia Thanh phd Da Lat, tir trung
tdm huyén dén thanh phd ba Lat khoang 30km, c6 didu kién ha tang két nbi
thuén loi voi qude 16 27, qubc 16 20, quoc 1o 28B, sén bay quéc té Lién Khuong,
duong cao téc Lién Khuong - Prenn, ndm trén truc giao luu kinh té trong ving
kinh té trong diém, dac biét la thanh phd Ho Chi Minh, Buén Ma Thudt, Duyén
hai Nam Trung bg... Huyén DPtc Trong co tong dién tich tuy nhién 90.362,11 ha,
chiém 9, 23% dién tich ty nhién tinh Lam Dong, dan s6 192.240 nguoi, ¢6 27 dan
toc thiéu sd véi khoang 63.000 nguoi, chiém ti 1€ 33,4% dan s6 toan huyén. C6
15 don vi hanh chinh, gdm 14 x3 va 01 thi trin; c¢6 105 thén, 34 tb dan phé. C6
04 t6n gido dugc Nha nudce cong nhan gbm: Phat gido, Cong giao, Tin Lanh va
Cao Dai véi 93.489 tin do, chiém 42,36% dan s6 toan huyén. Phét trién kinh té
cua huyén Puc Trong kha toan dién trén tit ca cac linh vuc ndéng nghiép, 1am
nghiép, cong nghiép, tiéu thu céng nghiép va thuong mai, dich vu... Dtc Trong
duge Thu tuéng Chinh phu cdng nhdn Huyén nong thén méi vao nam 2020, dén
nay tiép tuc c6 07 x4 thude huyén dugc cong nhén dat chuén  ndng thén moi néng
cao. Hién nay, Ptrc Trong dang t1ep tuc tap trung chi dao trién khai thuc hién céc
chuong trinh muc tiéu quéc gia dé dat muc tiéu 1én thi xa vao ndm 2025.

Tinh hinh khiéu nai, t6 céo, klen nghi phan énh trén dia ban huyén cé chiéu
huéng gia téng trong nhimg ndm gén déay. Cac vu vige khiéu nai, t§ céo trén dia
ban chu yéu lién quan dén linh vuc dat dai va viée thuc thi cong vu cua can b,
cong chirc trong qué trinh thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc trén linh vuc dit
dai do hién nay trén dia ban huyén dang trién khai thuc hién nhiéu cong trinh, du
an phai thuc hién cong tac thu hdi, bdi thuong, hd tro giai phong mat béng nhu:
Du an Hb chtra nude Ta Hoét, dau tu co so ha téng khu déan cu va chg Phi Nom,



khu trung tdm hanh chinh — quang truong huyén, tranh chép dat tai Nong truong
78 Hoc vién Luc quan, L6 90..

II. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN
1. Nhirng két qua dat duge:

1.1. Céng téc linh dao, chi dao, trién khai thyc hién Chi thj sb 35-
CT/TW

- Viéc phé bié:n, qudn triét va xdy dung chuong trinh, ké hoach trién khai
thue hién Chi thi s6 35- CT/TW:

Huyén uy va UBND huyén Buc Trong da t6 chire pho blen quan triét sau
séc Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua Bo Chinh tri vé tdng cuong su
lanh dao cua Dang ddi véi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td céo
dén toan thé dang vién, can bd, cong chuc, vién chire trong toan huyén.

Hinh thirc tuyén truyén, pho blen quan triét dugc long ghep thong qua cac
hoi nghi trién khai tinh hinh kinh té - x4 hoi, xdy dung dang, xay dung hé théng
chinh tri, trong cac phién hop cia Huyén iy, UBND huyén, thong qua cac bai
viét trén trang thong tin dién tu huyen Duc Trong. Cac to chuc dang truc thudc
Huyén uy, cac phong ban, don vi t6 chirc tuyén truyén, phd bién céc vin ban chi
dao ctia Pang cho can b, cong chirc, vién chiic théng qua cac bubi hoat co quan
va Chi b hang thang; ddng thoi dugc thuc hién théng qua cac budi lam viée tryc
tiép dbi véi t6 chic, cong dén lién quan dén giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cao,
thuc hién cong tac klem tra, gidm sat, thanh tra ve cong tac phong, chéng tham
nhling, tiéu cuyec. Déi v6i céc xd, thi tran viée td chirc quén triét, tuyen truyén
duoc 1dng ghép véi cac hoi nghi & dia phuong; théng qua cong tac hoa giai ¢ co
s0.

- Viéc ban hanh vén ban lanh dao, chi dao, cu thé héa, hudng dan thuc
hién Chi thi s6 35-CT/TW:

Huyén uy va UBND huyén da ban hanh cac van ban chi dao (ke hoach,
théng béo, cong van...) dé chi dao, chén chinh thuc hlen t6t cong tac tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo trén dia ban huyen Ngoai ra, Thu'orng truc
Huyén uy ban hanh céc vdn ban chuyén don thu dén cac co quan, don vi dé giai

I Mot s6 vin ban: Cong van 1152-CV/HU ngay 16/6/2014 v/v t6 chirc quén triét, trién khai thuc
hign Chi thi 35-CT/TW, Cong vén 950-CV/HU ngay 17/11/2022, Coéng van 1191-CV/HU ngay
30/5/2023; Quyet dinh 558-QD-HU ngay 07/5/2019, Quyet dinh 415-QD-HU ngay 14/9/2022 v/v Ban
hanh Quy ché tiép dan, d6i thoai truc tiép véi dan va xur Iy nhing phan anh, kién nghi cta déan; Cong
viin s6 1044-CV/HU, ngay 16/02/2023 v/v V/v chi dao day nhanh tién do xu ly cac don thu, ndi dung
phan anh, khiéu nai ciia nguoi dan con ton dong da lau, cham co két qua glal quyét; Cong vin s6 1134-
CV/HU, ngay 21/4/2023 V/v béo céo so két giira nhiém ky vé cong tac ndi chinh, PCTNTC, cai cach tu
phap va tlep cong dan, xtr ly don thu; Cong van s6 1196-CV/HU, ngay 01/6/2023 v/v chén chinh viéc
giai quyet cac don thu ton dong; Cong van s6 1417-CV/HU, ngay 24/1/2023 v/v chi dao lién quan dén
du an ]—[o chira nuée Ta Hoét; Cong van s6 1551-CV/HU, ngdy 28/3/2024 v/v ra soat, bao cao két qua
giai quyét cac don thu do Ban Noi chinh Tinh uy chuyen dén; Céng vin so 1569-CV/HU, ngay
11/4/2024 v/v tang cudng vigc gidi quyét cac don thu ton dong, Cong vin sé 1712-CV/HU, ngay
24/7/2024 v/v ra soat don thu phuc vu Thudng truc Huyén ay lam vi¢e voi UBND huyén ..
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quyét theo thdm quyén; téng hop béo céo dinh ky theo ding quy dinh. Viéc ban
hanh cac van ban chi dao dam bao theo dung quy dinh, ding duong 16i, chu
truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé cdng tac tiép cOng dén, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo. Qua do6 da kip thoi chi dao chin chinh cac to chure dang, phong
ban, don vi, dia phuong trén dia ban thuc hién tot cong tac tiép cong dan, giai
quyet kip thoi cac don thu kién nghi, khiéu nai, t8 cdo ctia ngudi dan, han ché
thap nhit tmh trang don thu vuot cap; tang cuong d6i thoai, coi trong cong tac
tuyén truyén, van dong, giai thich che d0, chinh sach, phan tich rd dé nguoi dan
hiéu va tu giac thuc hién; kién quyet xur ly nghiém minh theo quy dinh cta phap
luat d01 vGi ngudi c6 hanh vi chong dbi, cb tinh gdy kho khén cho cbng tac giai
quyét khiéu nai, t6 céo va phong chong tham nhiing.

- Céng tdc kiém tra, gidm sdt, don doc, so két danh gid viéc thiee hién Chi
thi.

Ban Thuong vu Huyén Uy tép trung kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc
hién cac quy dinh vé cOng tac tiép dan va giai quyét don thu khidu nai td cdo cua
ngudi dan theo Chi thi s6 35 CT/TW thong qua cac cudce kiém tra, gidm sat hang
nam cua cap tly. Ngoai ra Uy ban Kiém tra Huyén 0y dua ndi dung kiém tra,

giam sat viéc thuc hién Chi thi 35 CT/TW vao Chuong trinh kiém tra, giam sat
" hang nam.

Hang ndm Ban Thuong vu Huyén dy chi dao so két, xay dung bao cdo
danh gia két qua thuc hién Chi thi sé 35-CT/TW ngay 26/5/2014
cua Bo Chinh tri vé tdng cuong sy lanh dao cua Pang d6i voi cong tac
tlep cong dan va giai quyét khiéu nai, té cdo. Ngoai ra, viéc danh gid cong tac
tiép dan va giai quyét don thu duge 16ng ghép trong cac Hdi nghi so két, tong két
danh gi4 tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi, dam béo quoc phong — an ninh, xay

dung Pang, x4y dung hé thdng chinh tri va cac Hoi nghi giao ban Khéi ndi chinh
huyén.

1.2. Két qua thwe hién cdc nhiém vu, giai phap ciia Chi thi s6 35-
CT/TW:

1.2.1. Viéc qudn triét, to Chie thyc hién cdc chu tmro‘ng chinh sdch, phap

ludt ciia Ddng va Nha nude vé cong tdc tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6
cao (KNTC) o dia phuong

Huyén uy, UBND huyén kip thoi tuyén truyén, phé bién, quan triét hoc tap
day du cac chu truong, nghl quyet cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc
vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va PCTN nhu: Luat PCTN nim
2018 va Nghi dinh so 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cta Chinh phu; Luat
Khiéu nai va Nghi dinh s 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh phu;
Luét Tiép cong dén, Luét T cédo va mot sb thong tu cua Thanh tra Chinh phu:
nhu Théng tu sé 01/2021/TT-TTCP ngay 11/3/2021 vé quy tac Umg x{r clia CB,
CC, VC trong nganh thanh tra va CB,CC lam céng tac tlep cbng dan; thong tur sb
04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 vé quy trinh tiép cong dan, théng tu
05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 vé& quy trinh xi Iy don khiéu nai, don t6 céo,
don kién nghi, phan 4nh; théng tu 06/2021/TT-TTCP ngay 01/ 10/2021 quy dinh
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vé td chfrc, hoat dong ctia Poan thanh tra va trinh tu, tha tuc tién hanh mot cudc
thanh tra..

Trong ky, da t6 chirc va ph01 hop t6 chiic 06 lcyp tap huén, tuyén truyén vé
vé cdng tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, phong chéng tham nhiing,
khiéu nai, to céo vé6i 2.511 luot ngudi tham du. Té chiic cap phat 60 b6 tai liéu
tuyén truyén nhurng diém méi cua Luat Thanh tra ndm 2022 dén cac co quan,
phong ban, don vi thuge huyén, céc x4, thi trAn Lién Nghia. Qua céng tic tuyén
truyén, pho bién céc chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luét cia nha nudc da
gop phan nang cao nhan thic cia doi ngl can by, cong chire, vién chirc vé vai
tro, tam quan trong cua cdng tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, tb cao, gop
phan dam bao an ninh chinh tri, trit tu an toan xa hoi trén dia ban.

1.2.2. Hoan thién thé ché vé nep cong dan, giai quyet KNTC va lién quan
dén quyen, loi ich ciia nguot dan, nhat 1a trong linh vuec dat dai, tai nguyén, dau
tw, tai chinh,... Viéc sua doz b6 sung, ban hanh mdi cdc vin ban vé tzep cong
dan, gidi quyet KNTC ctia cdp uy, hoi dong nhén dén, UBND cdc cdp; cia nguoi
diimg dau co quan cé tham quyen giai quyét KNTC; xay dung quy ché doi thoai
voi ddn, cong khai két qua giai quyét KNTC; ché tai xir Iy vi pham phdp ludt vé
tiép céng dan, giai quyét KN TC,.... Khong.

Thuc hién Quy dinh sb 11 QB1/TW ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tr1 vé
trach nhiém ctia nguoi dimg dau cap uy trong viée tiép dén, ddi thoai truc t1ep véi
dan va xur ly nhiing phan anh, kién nghi ctia dan, Ban Thuong vu Huyén uy da
ban hanh Quyét dinh s6 558-Qb/HU ngay 07/5/2019 “Ban hanh Quy ché tzep
dén, déi thoai truc tzep Vi ddn va xu Iy nhiing phan dnh, kién nghi ciia dan”, bd
sung, sura d6i Quy ché tai Quyét dinh s6 415-Qb/HU ngay 14/9/2022. Trong do,
déng chi Bi ‘thu Huyén uy truc tiép lanh dao, chi dao cong tac tiép cong dan, ddi
thoai truc tiép véi dan va xir ly nhitng phén anh, kién nghi cia dan.

Dbi véi UBND huyén d3 thanh 1ap Ban Tiép cong dén tai Quyét dinh sb
2329/QD-UBND ngay 26/9/2014 va ban hanh quy ché tiép cong dan tai Quyét
dinh s6 1652/QD-UBND ngay 26/8/2019. Viéc tiép cong dan dinh ky va thuong
xuyen dugc t6 chic tai Tru s¢ Tiép cong dén huyén. Tai Tru so t1ep cong dan co
niém yét ddy da noi quy tiép cong dan theo quy dinh. Tai cap x4, dong chi Bi thu
Dang uy, Chu tich UBND cép x4 truc tiép phu trach cong tac tlep cong dan 04
ngay/thang. Qua theo ddi, kiém tra, trong nam cac don vi xa déu bd tri dia diém
tiép cong dan tai tru s6 UBND cap xa dam bao thuén loi, thuc hién tbt viéc cong
khai lich tiép cong déan, ndi quy tiép cong dan.

1.2.3. Trdch nhiém ciia nguoi dimg dau cdc cdp uy, t6 chitc dang co quan

nha nudc trong viéc ldnh dao, chi dao va thuc hzen cong tdc tiép cong dan, gidi
quyét KNTC.

- Két qua cong tac tiép cong dan cia Bi thu cép ty, Chi tich UBND céc cap,
Thu trudng céc co quan, don vi cé trdch nhiém phai tiép cong dén theo quy dinh
cua Dang, phap luat cia Nha nudec.



+ Két qua tiép cong dan ctia B thu cép ty: TS chire 62 ky tiép dan dinh ky
v6i 297 lugt cong dén, trong d6 c¢6 12 doan doéng nguoi (gbm 46 vu viée khleu
nai, 12 vu viée t6 céo, 239 vu viée kién nghi, phan anh). Qua tiép dan da tlep

nhan va chi dao giai quyét 89 truong hop; don déc 107 trudng hop; huéng dén,
gidi thich 101 truong hop.

+ Két qua tiép cong dan ctia Chi tich UBND: UBND huyén d4 t6 chirc 345
ky tiép dan dinh ky véi 746 luot cong dan. Trong dé co 51 doan dong nguoi.
(gém 192 vu viée khleu nai, 35 vu viée td céo, 519 vu viée kién nghi, phan anh).
Qua tiép dan da tiép nhén va chi dao gial quyét 186 truong hop, hudng dan 560
trchmg hop. Ngoai ra UBND huyén da t6 chirc 01 cude tiép dan dot xuét véi 06
luot cong dan. Tong sé vu viée khiéu nai, t6 cdo qua tlep cong dan la 227 vy viéc.
Da chi dao giai quyet 217 vu viéc, dat ty 1€ 95,5%, con tdn 10 vu viéc.

Cap xa: T6 chire 5.203 luot tiép dinh ky véi 230 lugt cong dan (230 vu
viéc kién nghi, phan anh). Qua ti€p dan da ti€p nhén va gidi quyét 230 trudong
hop.

N&i dung ti?:p cong dan chu yéu lién quan dén linh vuc dat dai, xay dung
nhu doi lai dat, boi thuong ho tro, tai dinh cu, tranh chap dat dai, cdc ndi dung
kién nghi hanh chinh nhu dé nghi m¢ dudng, dé nghi cap GCNQSD dat.

- Két qua giai quyét KNTC, phan anh, kién nghi ctia ngudi dén:

+ Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo ctia chinh quyén: Téng sb don tiép
nhan trong ky 1 7.593 don. Trong d6 da xir ly 420 don, chuyén don 749 don.
Pon thudc thdm quyén 1a 6.424 don (373 don khiéu nai, 79 don té céo, 5.972 don
kién nghi phan anh). D2 giai quyet 6.254 don, dat ty 1& 97,3%. Con ton 170 don
(08 khiéu nai, 02 t& céo, 160 kién nghi phén anh).

Pon khiéu nai: P4 giai quyét 365/373 don, ty 18 97,8%. Trong d6 khiéu nai
ding 28 don, khiéu nai ding mét phdn 07 don, khiéu nai sai 217 don, dinh chi do
rit don 113 don. Pon t6 cédo: Da giai quyét 77/79 don. Ty 18 97,4%. Trong do t6
céo diing 06 don, t6 cdo dung mdt phan 16 don, t6 cdo sai 52 don, dinh chi do rat
don 03 don. Pon kién nghi, phan anh: P4 giai quyét 5.812/5.972 don.

Nbi dung khiéu nai, kién nghi: Cha yéu vé linh vuc dét dai nhu doi lai dat,
boi thuong hé tro tai dinh cu, xi phat vi pham hanh chinh. Ngoai ra con mot s6
don khiéu nai lién quan dén ché d6 chinh sach cho CBCCVC... Nbi dung tb céo:
Chi yéu t6 céo lién quan dén qua trinh thye thi nhiém vu cta cong chic; Xuét
phat tir viéc cong dén gui don kién nghi, khiéu nai khong dugc chép thuén hoic
trong qua trinh giai quyet thi tuc hanh chinh lién quan dén dét dai. Ng0a1 ra mot
s0 don to c4o lién quan dén cong tac thu chi tai chinh cia mdt sé don vi. Qua giai

quyét t6 cdo, da ky luat canh cédo 02 c4 nhén, khién trach 01 c4 nhén do vi pham
trong quan ly tai chinh, thuc thi cong vu.

i Ket qua xu ly, giai quyet hodic chi dao xir 1y, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
lién quan dén t6 chirc déang, dang vién tai nganh, dia phuong: Trong ky bao cdo,
Thuong truc Huyén uy, Uy ban Klem tra Huyén 0y tiép nhan 155 don khiéu nai,
td cdo, phan 4nh lién quan dén td chic dang, dang vién (trong dé cé 79 dom té

5



cdo, 18 don khiéu nai, 58 don phan anh). Qua phan loai, da chuyén 55 don dén
cac co quan ¢ thdm quyen gidi quyét; luu 40 don nic danh, mao danh, don
trung; 1am viéc, huéng dan, giai thich 10 don; nguoi c6 don rit don 14 don; ban
hanh vin ban tra 16i truc tiép 14 don; tién hanh ra soat bao cao lén cap trén 05

don; chuyén kiém tra ddu hiéu vi pham 08 don; tién hanh giai quyét ddi véi 09
don.

Tong sb don xtr 1y, giai quyét dat ty 18 100% don thu tiép nhén, dam béo
thot gian theo quy trinh, quy dinh.

1.2.4. Két qud tzep cong dan va giai quyét KNTC ciia cde co quan, don vi
c6 trach nhiém tiép céng dan, giai quyét KNTC theo quy dinh ciia Dang, phap

ludt cia Nha nudc; cong tdc phéi hop giita cdc co quan chikc nang trong giai
quyét KNTC.

- Két qua tlep cong dan cta cac co quan tu phap: Theo biéu chi tiét kém
theo. Noi dung khiéu nai, td céo, phan énh, kién nghi chu yéu lién quan dén hanh
vi cta can bg khi lam nhiém vu, khiéu nai thoi han xét xi, viéc cham t6 chirc thi

hanh 4n; viéc ban hanh quyét dinh 4p dung bién phép khin cip tam thoi khéng
ding quy dinh.

- Két qua giai quyét khleu nai, to cdo trong linh vuc tur phap Theo biéu chi
tiét kem theo. NOi dung chu yeu khiéu nai cham giai quyet vu an, thu tuc giai
quyét vu 4n; quyét dinh giai quyét cua Co quan canh sat diéu tra, t& cdo hanh vi
cua can b khi tham gia ph1en toa dan su; khiéu nai quyet dinh thay ddi bién phap

ngin chin ctia Vién Kiém sat,... S6 vu viéc khiéu nai, t6 cdo da dugc giai quyét
dat ty 1€ 100%.

1.2.5. Két qua cong tdac tlep cong dan, giai quyet KNTC cua Hgi dong nhan
dén céc cdp, Mt trgn T6 quéc Viét Nam va cdc t6 chire chinh tri - xd héi ¢ dia
phuwong; viéc thuc hién cong tdc hoa gidi, déi thoai, vdn dong thuyét phuc céng
dan cham diet KNTC khéng diing, giam thiéu cdc tranh chdp, KNTC tir co sé

Hang nam, Thuong truc HDND huyén da t6 chuc pho bién, quén triét cac
noi dung lién quan dén céng tac tiép cong dén, giai quyét KNTC trong Thuong
truc HDND huyén; Thuong tryc. HDND huyén ban hanh vén ban s
16/TT.HDND ngay 02/6/2023 dé trién khai mét sé ndi dung, nhiém vu dén Pai
biéu HDND huyén, cdc Ban cia HDND huyén tép trung tang cuong hoat dong
giam sat cua Hoi dong nhan dan, dai biéu Hoi ddng nhén dén ddi véi cong téc
tiép cong dan, giai quyét kh1eu nai t6 céo, bao vé ngudi td cdo, ting cudng gidm
sat chuyén dé vé cong tac tiép cong dan, viée thuc hién kién nghi sau giam sat.
Déng thoi, d& nghi dai biéu HDND huyén thuc hién t6t nhiém vu t1ep cong dan
theo phan céng cua Thuong truc HDND; thuong xuyén sdu st co s& dé xuét giai
quyét nhitng kién nghi, phan anh cta cir tri.

Thuc hién theo quy ché tiép cong dan va quy ché 1am viéc cia HDND
huyén, Chu tich HPDND huyén chu tri tlep dan 1 thang/1 ln; dong thoi phdi hop
chét ch€ voi Lanh dao UBND, To dai biéu HDND tinh don vi Buc Trong, Dai
biéu HDND huyén thuc hién tét coéng tac tiép cong dan theo dung lut dinh.
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Trong ky, Thu’img truc HDND huyén chu tri tiép cong dan 115 ky véi 279 luot
cong dén va 07 doan déng ngudi. Dinh ky hang nam, T huong truc HDND ban
hanh Thong bao phén céng Dai biéu HDND huyén tham gia tiép cong dén tai Tru
s¢ tiép cong dan UBND huyén, qua theo ddi, ddnh gid ty 1¢ Dai biéu HDND
huyén tham gia tiép cong dan theo lich phan céng dat 98%. Dongj thoi hudng dan
Thuong truc HDND céc X3, thi trdn thuc hién tiép cong dan va phén cong Pai
biéu HDND xi tham gia tiép cong dan theo quy dinh.

1.2.6. Két qua céng tdc ldnh dao, chi dao, phéi hop xit Iy, giai quyét cde vu
viéc khiéu kién dong nguoi, phite tap, kéo dai.

Huyén uy, UBND huyén tap trung lanh dao, chi dao trong cong tac phdi hop
giai quyét khiéu nai, t6 cdo, nhat la dbi véi cac vu viée khiéu nai, to cao dong
nguoi, phire tap, ndi com, kéo dai, ban hanh céc van ban chi dao cép uy, chinh
quyén dia phuong tang cudng xu ly cac vu vige phirc tap, kéo dai trén dia ban, tap
trung tuyén truyén, van dong, xu ly ngay tr co so, han ché don thu vuot cap
Dinh ky Thuong tryc Huyen ty tong hop, danh gid, bao céo kip thoi cac vu vige
khiéu nai, t6 céo dong nguoi, phtre tap, noéi cdm, kéo dai.

Qua theo doi, dén nay trén dia ban huyén Due Trong tir ndm 2014 dén nay,
trén dia ban huyén c6 20 vu viéc phic tap Dén nay da giai quyét dugc 12 vu. Con
08 vu dang ph01 hop véi cac So nganh giai quyét 2. Thuong truc Huyén uy ban
hanh vin ban so 1480-CV/HU ngay 11/01/2024 “V/v phéi hop, xur Iy cde vu vige
dong nguoi phirc tap, kéo dai phdt sinh trén dia ban huyen trong dé, chi dao Uy
ban nhéan dan huyén ph01 hgp véi cace sd, nganh, don vi lién quan co6 bién phap xtr
ly, giai quyét dut didm cac vu viée dong ngudi phuc tap, kéo dai trén dia ban
huyén Pirc Trong, khéng dé hinh thanh “diém noéng” vé an ninh trat tu tai dia
phuong.

Ngoai ra, UBND huyén da ban hanh cac Quyét dinh s6 2547/QB-UBND
ngay 24/12/2020, sb 1478/QD-UBND ngay 28/7/2023, s6 1776/QD-UBND ngay
23/10/2023 kién toan td cong téc ra soat cac vu vige khiéu nai, t6 céo phuc tap,
dong ngudi trén dia ban huyén véi thanh phan gdm lanh dao UBND huyén,
Thanh tra huyén, Céng an huyén va céc don vi lién quan. T6 ra soat da tham muu
UBND huyén theo doéi, don doc giai quyét cac vu viée dong nguoi, co dau hiéu
phtrc tap, gop phan han ché t6i da phat sinh “diém néng”, don thu vuot cap.

1.2.7. Két qua cong tac kiém tra, giam sat, thanh tra cua cdc co quan, don
vi chite ning, Hoi dong nhan déan cde cap, Mat tran 76 quoc Viet Nam va cdc 16
chicc chinh tri - xd héi doi véi cong tdc tiép cong ddn, giai quyét KN IC; viec phat
hién, xu Iy cdac hanh vi vi  pham trong cong tdc tzep cong dan, giai qzzyet KNTC va
nhitng hanh vi loi dung quyén tw do dan chu, quyén KNTC dé co y vi pham phdp
luat.

2 Vy Khiéu nai bdi thuong tai dinh cu 16 90; Vuy viéc ctia ba Vi Thi Chap vu viéc ba Vi Thi Yén;
vu viée khiéu nai de nghi giao dét tai khu kinh té quoc phong 78 — Hoc vién luc quan cia 11 hd ddng

bao dan toc thiéu s thén 6, xa Ninh Gia; Vu viée cac hd dan bi thu hdi dat khi thuc hién du an hd chia
nudc Ta Hoét xa Hiép An; Vu viée cac hd dan thén Trung Hiép. xa Hiép An; Vu viéc khu vue dbi
Huong Ly, xa Hi¢p An: Vu vi¢e cac hd dan khu vue Nam séng Da Nhim. Lién Nghia
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Hang nam, Ban Thuong vu Huyén uy ban hanh Chuong trinh kiém tra,
giam sat, trong do da t6 chuc kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh vé
cong tac tiép dan va giai quyét don thu khiéu nai to cdo cua nguol dan theo Chi
thi s6 35 CT/TW ngay 26/5/2014 cua B6 Chinh tri vé tang cuong su lanh dao cua
Pang dbi véi cong tac tlep cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao, long ghép
trong cac cudc klem tra, giam st viéc thuc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa
hoi, dam bao qudc phong - an ninh, xay dung Dang, xay dung h¢ théng chinh tri
déi voi cac xa, thi tran, cac co quan, don vi. Ngoai ra, UBKT Huyén uy da long
ghép kiém tra, giam sat viée thuc hién cac quy dinh vé cong tac tiép dan va giai
quyét don thu khleu nai tb céo clia nguoi dan theo Quy dinh 3.

Bén canh do, thuc hién nhiém vu theo quy dinh tai Diéu 32- Diéu 1é Pang,
Uy ban Kiém tra Huyén ty théng qua cong tac giam sat thuong xuyén, da lam
viéc, hudng dan 15/15 Pang uy x4, Thi trdn dé huéng dan viéc ban hanh va thuc
hién quy ché tiép dan; thong qua cong tac k1em tra chuyén dé hang nim, da két
hop giam sdt cong tac tiép dén déi véi 08 To chirc Dang; thuc hién giam sat
chuyén dé déi voi 03 To chie Pang va 06 dang vién vé cong tac lanh dao, chi
dao, thuc hién céc quy dinh vé cong tac tiép dan va giai quyét don thu khiéu nai
td cdo cuia nguoi dan.

Qua cac cudc kiém tra, giam sat ctia Ban Thuong vu Huyén uy va Uy ban
Kiém tra Huyén uy, khong c6 truong hop T6 chuc Pang va dang vién phai
chuyen kiém tra dau hi¢u vi pham hodc thi hanh ky luét. Ban Thuong vu Huyén
ay va Uy ban Kiém tra Huyén ty di ban hanh Théng bao két luan dénh gid 1o
nhiing uu diém dé déi tugng duge kiém tra, gidm sat tiép tuc phat huy dong thoi
chi ra nhiing han ché, khuyét diém va nhiing yéu cau cu thé dé ddi tuong kiém
tra, giam sat nghiém tac rat kinh nghiém, xay dung ké hoach khac phuc sira chira
dé thuc hién tot hon cong tac cong tac tiép dan va giai quyét don thu khiéu nai t6
cao cua nguoi dan.

Do véi UBND huyén, hang nam ban hanh Quyét dinh phé duyét ké hoach
thanh tra, trong d6 to chirc cic doan thanh tra trach nhiém thu truong cac phong
ban, don vi thugc huyén, Chu tich UBND céc x4, thi tlan Lién Nghia trong viéc
thuc hién Luat Tiép cong dan, Luét khiéu nai, Luat Té cdo. Trong ky, Thanh tra
huyén da trién khai va hoan thanh 14 cudc thanh tra, qua do klp thoi chén chinh
nhiing thiéu sot cua cac don vi trong viée cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai,
t6 cdo.

* Trong ky bdo cdo, Uy ban Kiém tra Huyén Gy tham muu Ban Thudng vu Huyén ty théng qua
céc cude kiém tra, giam sat viéc thuc hién Nghi quyét cua Huyén uy vé phat trién kinh té - xa hoi, dam
bao an ninh — quoc phong, xdy dung Dang, xay dung hé thong chinh tri hang nam da két hop kiém tra
ddi vai 108 lugt T chire Dang, giam sat 63 luot to chire Dang trong cong tac lanh dao, chi dao va trién
khai thuc hién cac quy dinh vé ttep dan, giai quyet khiéu nai, t& cdo; thuc hién kiém tra chuyén dé déi
vGi 01 Té chiie Dang, 01 dang vién; giém sat chuyén dé ddi voi 04 té chirc Pang, 06 dang vién vé noi
dung lanh dao, chi dao cong tac giai quyét don thu t6 céo; cong tac tiép cong dan, déi thoai truc tiép vori
cong dén va xu Iy nhiing phan anh, kién nghi ciia cong dan; vé cong tac lanh dao, chi dao viée tlep
nhan, giai quxct tin bao, to giac t6i pham theo tinh than Két luan sé 10-KL/TW, ngay 26/12/2016 cta
Bo Chmh tri va Ké hoach sd 19-KH/TU, ngay 22/02/2017 cua Ban Thuong vu Tinh uy.
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Déi véi HDND huyén, Thuong tryc HDND huyén da chi dao thuc hién
quyet liét Vlec glam sat giai quyet khiéu nai, td céo cua cong dan. Tung vu viéc
khiéu nai, t6 cdo déu duoc Tht,rcmg trye HDND yeéu cdu cac co quan lién quan
bao cdo két qua xem xét, giai quyet Cong tac tiép cong dan, xir ly don thu va
giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo dugc Ban Phép ché HPND huyén tich
cuc thyc hién theo dung quy dinh clia phép luat, thuc hién dudi nh1eu hinh thtrc,
nhu: thong qua viéc xem xét cac bao cdo vé tinh hinh giai quyet don thu khiéu
nai, t6 cdo cia cong dan ciia UBND huyén; tham gia cac cudc t1ep cong dan va
céc cude hop giai quyét cac kién nghi, don thu khiéu nai, td céo cua UBND
huyen Dic biét la thong qua cong tac t1ep cong dén, thong qua viée tlep nhén,
xu ly va theo doi, don ddc vide giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi
phan anh gii truc tiép dén Thuodng truc HDND, cac Ban HDND huyén, dai bidu
HDND huyén, Ban Phap ché da thuc hién vi€c giam sat truc tiép mot sé vu vige
ndi com, ton dong, kéo dai nhleu nam dbi véi céc don thu kién nghi, khiéu nai, t
cao cua cong dén; két qua da t8 chirc 07 doan gidm sét chuyen dé dbi voi 06 don
vi cap xd va 01 phong ban chuyen moén UBND huyén vé nhiing vu viée lién quan
dén viée giai quyét khiéu nai, t cédo, kién nghi cta cong dan, la nhiing vu viéc
buc xuc, phue tap, kéo dai vé linh vuc tranh chap dat dai, xét cap Gidy ching
nhadn quyén su dung dat, xay dung. Trén co s& giam sat, Poan giam sat da két
luan, kién nghi dén timg co quan, c4 nhén cé lién quan dé giai quyet dit diém vu

v1’<_3c va déu duoc Uy ban nhan dén huyén, cac phong, ban, UBND céc x3, thi trdn
tiép thu, nghiém tac thuc hién.

1.2.8. Két qua phat huy vai tro, trdch nhiém cua cdc co quan thong tin bdo
chi trong cong tac tzep cong dan, giai quyet KNTC.

Cac co quan, don vi: Phong Vén hoa va Thoéng tin, Trung tdm Vén hoa -
Thoéng tin va Thé thao huyén va cac co quan don vi lién quan theo chirc nang
nhiém vu dugc giao tang cuong, day manh céng tac tuyén truyén, phd blen qua
hé théng truyén thanh tir huyén dén x4, trén trang thong tin dién tr huyén vé cac
quy dinh cong tac tlep cong dén, giai quyet khiéu nai, t6 céo. Qua cong tac tuyen
truyen pho bién da gop phan ning cao y thirc, trach nhiém vé tiép cong dén, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo trong d6i ngil can bd, dang vién, cong chirc, vién chirc va
nhéan dén trén dia ban huyén.

Céc thong béo két qua tiép cong dan, vén ban chi dao, don dbc, tré 1 don
thu ctia cong dan déu duogc cong khai trén Cong théng tin dién tr huyén, giup )
chirc, c4 nhan thuén 1oi trong viéc theo ddi, tra ciru két qua giai quyét.

1.2.9. Két qua kién toan dgi ngii cdn bé, cong chirc lam cong tdc tiép cong
ddn va tham muu giai quyét KNTC; bo tri tru s6, trang bi phuong tién va ung
dung cong nghé théng tin trong cong tdc tiép céng dan va giai quyét KNTC o dia
phwong

Huyén ty, UBND huyén d& ban hanh cdc van ban chi dao viéc kién toan t6
chirc, d0i ngii can bd lam cdng téc tiép cong dén, giai quyét khleu nai, t6 cdo; bd
tr{ dia diém, co s& vat chat phuc vu cong tac tiép cong dan. Péng thoi cir cac cén
bd cong chire tham du cac 16p bdi dudng vé cong tac tiép coéng dan, xtt Iy don thur
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va giai quyét khiéu nai, té céo do cac nganh céc cap t6 chirc. Viée tiép cong dén
dinh ky va thuong xuyen dugc t6 chirc tai Tru Sy T1ep cong dan huyén. Tai Tru
so tiép cong dan c6 niém yet day du noi quy tiép cong déan theo quy dinh. Hoi

dong Tiép cong dén huyén t6 chuc tiép cong dan vao céc ngay 05, 15, 25 hang
thang.

Ban Thuong vu Huyén Uy phén cong, bb tri 01 Phé Chénh Vin phong
Huyén uy, 01 chuyén vién Vin phong Huyén v uy thyuce hién nhiém vu dbi véi cong
tac tiép dan, giai quyét don thu, khiéu nai, t& céo thuong xuyén cia Huyén uy.
UBND huyén bo tri 01 Phé Chénh Van phong HDND&UBND huyén kiém
Trudng Ban Tiép cong dén, 01 chuyén vién Vin phong HDPND&UBND huyen
phu trach thuc hién tiép cong dan thuong xuyén va xu ly don thu khiéu nai, t6
cao, klen nghi, phan énh cua cong déan. Tru s tiép cong dén huyén dugc dau tu
day i vé co s vat chét, trang thiét bi phuc vu cho cong tac tiép cong dan, dong
thoi quan tdm thyc hién dam bao ché d6 cho can bd, cong churc tham gia cong tac
tiép cong dén thuc hién theo quy dinh tai Nghi quyet s6 46/NQ-HDND ngay 12
thang 7 ndm 2017 cia Hoi déng nhan dan tinh Lam Pdng.

Tai cap x4, Bi thu Pang ty, Cha tich UBND cép xa truc t1ep phu trach
cdng tac tlep cong dan. Qua theo ddi, kiém tra, trong ndm céc don vi xa déu bb tr
dia diém tiép cong dén tai tru s¢ UBND cap x3 dam bao thuén loi, thuc hién tot
viéc cong khai lich tiép cong dan, ndi quy tiép cong dan.

Ngoai ra, viéc bd tri cong chirc tiép cong dan tai Ban Tiép cong dan huyén
va phong tiép dan ctia UBND cac x4, thi tran da s6 chua duge dao tao chuyén
nganh luét, CBCC lam cong tac tiép cong dén con phai kiém nhiém, thuc hién
thém mét s6 nhiém vu khéc theo yéu ciu cua co quan, don vi. Bén canh do, do
luan chuyén céng chirc thudng Xuyén nén nhurng nguoi moi t1ep nhén chua dugc
boi dudng, tap hudn k§ ning tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

IIL. PANH GIA CHUNG:
1. Uu diém

Nhin chung, céng tac tiép céng dan, xt ly don thu da dugc quan tdm, tap
trung lanh dao, chi dao thuc hién trong toan Dang b¢ huyén, ban hanh kip thoi hé
thong cac van ban chi dao, tr1en khai thuc hién. Qua d6 tinh hinh an ninh chinh trj
trén dia ban huyén co ban 6n dinh. Tinh hinh don thu gidm vé sb lugng cac vu
viée ¢6 tinh chét phic tap; cong tac tlep dan luén duge duy tri theo quy dinh; co
s& vat chét dugc quan tAm dau tu, chat luong va higu qua tlep cdng dan ngay
cang dugc nang 1én; cong tac tuyén truyén, van dong, giai quyét cac kién nghi,
phan 4nh cla ngu0’1 dan duogc quan tdm chi dao thuc hién c6 hi¢u qua. Cac don

khiéu nai, t§ cdo co ban duoc giai quyet ding quy dinh, dung thoi han. Cac vu
viée phue tap thudce thdm quyén co ban da dugc giai quyét.

2. Han ché, viréng mic va nguyén nhin; bai hoc kinh nghiém

211, Nhung han che khé khin, vuéng mic trong thuc hién céc nhiém vy,
giai phép cla Chi thj s6 35 - CT/TW:
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- Cong tac tuyén truyén, phd bién dé nang cao nhan thirc va trach nhidm
thuc hién phap luat cho cén bg, cong chitc, vién chirc va nhén dan c6 not, c6 dia
ban con han ché; cong tac lanh dao va t6 chirc thye hién 6 mot s6 co quan, don
vi chua sdu sét, thiéu quyet liét; nguol dung dau mét sb co quan, dia phucmg

chua quan tdm dung mirc dén cong tac tiép cong dén; giai quyét khiéu nai, to
céo.

- Viéc xdy dung, cung cb va nang cao chét lugng dd1 ngi can b lam cong

tac tiép cong dan va tham muu giai quyét khiéu nai, t6 cdo & mot s6 don vi cép
xa chua kip thoi.

- Cac vu viéc khiéu nai phat sinh nhiéu trong linh vuc bdi thuong, giai
phéng mit bang khi Nha nuée thu hoi dat dé xay dung céc cong trinh, du 4n; sb
lucmg don trén dia ban nhiéu trong khi d6i ngii cong chirc duogc glao tham muu
giai quyet cd han nén mot s6 vu viée khiéu nai cta nguoi déan giai quyét con
chim; mot sé vu viéc da dugc cac co quan ¢6 thAm quyén giai quyet diung phap
ludt nhung ngur()’l khiéu nai vin khéng chép nhén két quéa giai quyét, thdm chi co
nhimg phan tmg tiéu cuc, khiéu nai vuot cp 1én céc co quan trung wong hogic
khiéu nai khong thanh chuyen sang to c4o.

2.2. Nguyén nhan cha yéu cta nhimg han ché, khé khin, viéng méc:
- Nguyén nhén khach quan.

+ Nhén thirc cua cua ngudi dén vé chinh sach, phap luat veé dét dai va phap
luat vé& khiéu nai, t& céo con nhiéu han ché, ‘mot sé truong hop nguoi dan méc du
hiéu 18 cac quy dinh cua phap luat, song cb tinh khong chédp hanh quyét dinh da
giai quyét ding phap luat.

+ Chua ¢6 quy dinh cu thé ddi véi nhiém vu tham muu cdng tac phong,
chéng tham nhiing cho céng chirc chuyén mén cap x4 nén anh hudng dén chat
lurong cong tac nay tai co so.

+ Trong linh vuc boi thuong, hd tro va tai dinh cu khi Nha nudce thu hoi dat,
vé gi4 bdi thuong dit bi thu hdi theo quy dinh cia Nha nudc thap hon gi4 thi
truong do d6 ngudi dén thuong khong thong nhét véi mirc bdi thudng; mét sb
trudng hop thu hdi dit nhung khéng du didu kién bo tri tai dinh cu theo quy dinh
hodc vi tri tai dinh cu khong phi hop véi nhu cau, dan dén phat sinh vu viéc
khiéu nai kéo dai.

- Nguyén nhan chu quan:

+ Mot sb dang vién, cdng chire, vién chie, ngudi lao dong con ngai d4u

tranh, ndng cao phé binh va tu phé binh trong chéng tham nhiing, lang phi, tiéu
cuec.

+ Trinh do néng lyc cua d6i ngl can bo, cong chirc tham muu, gitp viéc
vé cong tac t1ep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 c4o & co s& van chua dap ung
yéu cau.

2.3. Bai hoc kinh nghiém:
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- Quan triét day du, trién khai thuc hién kip thoi, nghiém tic duong 161 chu
truong cia Dang, phdp luit ciia nha nudc vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
don thu; 1am tot cong tac gido duc chinh trj tu tudng cho ddi ngfi can bo dang
vién, cdng chirc, vién chirc; phét huy vai trd guong méu cta lanh dao co quan,
don vi, nhat 13 ngudi dimg déu.

- Lam tbt cong tac tuyén truyén cac quy dinh vé tiép cong dan, giai quyét
don thu bang nhiéu hinh thitc da dang phong pht.

- Lam tot cong tc tiép cong dan, xtr 1y don thu khiéu nai, t& cdo cua cong
dan; thuong xuyén tiép xtic, doi thoai v6i nhan dén, kip thoi giai quyét cac kién
nghi cua nhéan dén, cta cit tri trong huyén.

- Kip thoi kién toan t6 chirc, bdé may, can b, nang cao hiéu luc, hiéu qua

hoat ddng ctia cdc co quan, don vi, bd phan lam cong téc tiép cong dan, xut ly don
thu.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP THOT GIAN TOI

1. Nhiém vy, giai phap khic phuc nhiing ton tai, han ché, vudng mic,
nhiing van dé phat sinh tir thuc tién.

- Nang cao trach nhiém lanh dao, chi dao ctia nguoi dimg dau trong viéc
thuc hién cdng téc tiép cong déan va giai quyét khiéu nai, t c4o; kip thoi thao g&
kho khan, vuéng mic trong qua trinh thuc hién ctia cip dudi.
- Tang cudng va néng cao trach nhiém, dao dic cong vy, y thic ky luét cho
ddi ngii cdn bd, cdng chire truc tiép lam cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu
nai, to céo, cac co quan, don vi.

- Tiép tuc d4y manh cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luét vé
khiéu nai, t6 céo, phong chéng tham nhiing va tdng cudng dén doc, kiém tra,
huéng dan viéc thyc hién phép lust tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, té céo va
phong chéng tham nhiing.

2. Nhiém vu, giai phap giai quyét cac vu viéc KNTC dong ngudi, phuc tap,
kéo dai, tiém an nguy co thanh diém néng, gdy mét an ninh, trat tu, dé bi céc thé
lyc thu dich, phan dong, co héi lgi dung chong pha.

- Tép trung gidi quyét ding quy dinh phap luat cac vu viée khiéu nai, té
¢an, nh,ét la cdc vu viée déng nguoi, phuc tap, kéo dai; phén du dat ty 1€ trén
95% ddi v6i nhitng vu viéc méi phat sinh; chu trong viée td chirc thuc hién céac
quyét dinh giai quyet khiéu nai, quyét dinh xi Iy t6 céo da c6 hiéu luc phép luat.

3. Nhiém vu, giai phép dé tang cudng lanh dao ctia Pang dé nang cao hiéu
luc, hiéu qua cong tac tiép cong dan va giai quyét KNTC.

- Tiép tuc thuc hién tbt cdc nhiém vu theo tinh thin Chi thi sé 35-CT/TW
ngay 26/05/2014 ctia B6 Chinh tri vé tdng cuong su l&nh dao cta Pang dbi véi
cdng tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td céo:; Quy dinh s6 11-QDI/TW
ngay 18/02/2019 cta B Chinh tri quy dinh vé trach nhiém clia ngudi ding dau
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cép Uy trong viéc tiép dén, doi thoai truc tiép v6i dan va xtr ly nhiig phan anh,
kién nghi ctia dan.

- Néng cao trach nhi¢m cua nguoi dung dau cép uy, cac co quan, don vi,
Chu tich UBND cac x4, thi tran trong cong tac 1anh dao, chi dao va chiu trach
nhiém vé tinh hinh khiéu nai, t6 céo va cong tac tiép dén theo quy dinh cua phap
lugt. Thyc hién nghiém tic viée tiép cong dén dinh ky hodc dot xuat dé tiép
nhan thong tin, lang nghe ddi thoai truc tiép va xu ly nhitng phan anh, kién nghi
ctia nhan dan vé hanh vi tra thi, trd dép ngudi to cdo; khéc phuc tinh trang quan
liéu, xa dan, v6 cam trude nhitng khoé khan, bic xuc cua nhan dan dbi voi doi
ngil can bd, cong chire, vién chirc. Thudong xuyén nhéc nho, ting cudng klem
tra, gidm sat vién chuirc, nguoi lao dong trong thuc hién nhiém vu; giai quyét durt
diém, kip thoi cac kién nghi, phan anh, t0 cdo cua ngudi dén va 6 churc.

- Phat huy vai tro giam sat cua Mét tran To6 quoc va cac Poan thé chinh trj -
x4 hdi trong viéc thuc hién vai tro dai dién quyén va loi ich hop phap cua doan
vién, hoi vién; ddy manh cong tac tuyén truyén, giai thich, thuyét phuc va cong
tac hoa giai ¢ co so.

4. Nhiém vy, giai phap khac: Khong.

V. KIEN NGHI, PE XUAT : Khong.

Trén day 1a bio céo tong két 10 nim thuc hién Chi thj s6 35-CT/TW cla
Bo Chinh tri trén dia ban huyén Dtrc Trong.

(Pinh kém cdc phy luc)./. "

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU

- Ban N¢i chinh TU;

- Thuong truc HU;

- HBDND, UBND huyén;
- UBKT, Van phong HU;
- Luu VT, CVVP.

Tran Trung Hieu
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£ e s ¢ i —_ Co quan, don
S0 co quan, to chirc, don vi dugc kiém tra, giam sat i 176 Luot

Cong tic xiy dyng, hoan thi¢n thé ché vé cong tic tiép dén, gidi quyét KNTC va lién quan dén
quyén va lgi ich ciia ngwoi din

S6 vin ban dugce stra doi, bd sung, ban hanh méi ctia cap uy (cap . 0 0
. P Vin ban
tinh, huyén, x3)

S6 vin ban quy pham phap luit dugc sira ddi, bd sung, ban hanh o, | 01 0
7 B myon o Rl s om Vin ban
mai cua Hoi dong nhén dén, iy ban nhén dén cac cap

S6 vin ban ca biét ciia Hi dong nhan dan, Uy ban nhin din cac Vin b 0 0
A A A , r1ra an ban
cdp va co quan, to chirc ¢o lién quan

S6 quy ché, quy trinh, quy dinh vé cong tac tiép dan, giai quyét

KNTC dugc ban hanh trong k béo cio Van bin 03 5

3 |Két qua tiép cong dan, gidi quyét KNTC cia ngudi dirng diu theo Chi thi sé 35-CT/TW

3.1 |Két qua tiép cong dan cia nguoi diing dau

S cude/lugt tiép dan cua nguoi Cudc/lugt

, % & BPinh ky 62/297 | 1780/60
ding dau cap ay

nguoi
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don doc viée giai quyét

VI ~ Cip - GHI
H Tinh O LCHY
86 vu KNTC thude thim quyén dang xir 1y, giai quyét Vu (ty 1& %) 0
S6 tap thé, ca nhan c6 sai | Tap thé/ ¢4 .
pham bi kién nghi xur ly nhan L
Két qua phat hign, xir Iy cacsai | SO vu viée chuyén co quan | Tip thé/ ca 0/0
pham qua giai quyét KNTC diéu tra xem xét xir ly nhin
S6 tai san da kién nghi th , .
L San 03 S NEN T | roa b dit 0/0
hoi cho nha nuéde
S6 don chuyén dén co
quan c6 thdm quyén giai Pon 908
quyét
86 don tra lai va huéng dan Hubne di
) i A _as af uong dan
S vu viée (don, thu) KNTC khéng | 0ne dén giri dén coquan | Don 25 -
2.2 [thude thAm quyén da chi dao x Iy, €Ot firyen
glai quyét S6 don thu do don tring
ldp, khong rd dia chi, mao Pon 123 Luu don
danh, nic danh
S vin ban da phét hanh
0 van ba phat han B )
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Két qua cong tdc kiém tra, gidm sdt ciia cap uy, Uy ban kiem tra

tuong

ST, 7
cdc cdp
) i Theo ké hoach Cudc 202
SO cudc ki€m tra, giam sat 8
Dot xuat Cudc 0
I S e o & L Té chirc dang/
S0 t0 chirc dang, dang vién duoc kiém tra, giam sat ding vién 202/13
S6 tb chire dang bi xtr ly ky luédt do vi pham quy dinh vé cong tac| To chire dang 0
tiép dan, giai quyét KNTC (ty 1€ %)
S6 dang vién bi xit ly ky ludt do vi pham quy dinh vé cong tic Nguoi (ty 1€ 0
tiép dan, giai quyét KNTC qua kiém tra, gidm sat %)
S6 vu ﬁmou q@ tuong or:wm: co quan diéu tra xem xét, xir ly izt 0
theo phap luat
5.2 |Két qua cdng tdc thanh tra cia Thanh tra cdp tinh, huyén
) ; g Cude/doi
S0 cudc/doi tuong thanh tra Theo ké hoach Hocrdor 14/25
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s s S 'GHI 4
< ap xXa ~ CHU
. . . : : . Tap thé/cé
SO tép thé, ca nhan bi kién nghi xir 1y vi pham qua giam sat @Mrmm ca 0 0
Két qua cong Sn. kiém tra, WSE sdt, thanh tra cua cdc co quan,
5.4 |don vi khéc (Tong hop cu thé tir Béo cdo ciia cdc co quan, don vi Cudc 0 0
chirc ndng)
SH Eﬁ thé, ca nhan bi xtr 1y, kién nghi xir ly vi pham trong cong | Tap thé/ca
. 0 0
tac tiép dan, giai quyét KNTC nhéin
S6 cd nhan bi xir Iy vé hanh vi loi dung quyén tir do déan chij, o
A quyén KNTC dé cé y vi pham phap ludt e mhitn, 0 0
6 |Két qui xdy dung ddi ngii cin bd va co si vt chit
Doi ngil can bo, cong chire lam cong tdc tiép cong dan va tham
6.1
muru giai quyét KNTC
S can bo cong chire thuc hién Kiém nhiém Nguoi 2 15
nhiém vu tiép cong din va tham muu
gidi quyét KNTC Chuyén trach Nguoi 1 0
Trinh d§, chuyén mén, kinh nghiém, mwm QE.WO mmm Sow Uw e B e
y o g owm % .. | dudng, tip huan vé cong | Ngudi (ty 1& 15
nang luc ctia can bd, cdng chirc hién P - < & 3 (190%)
s tac tiép dan, giai quyet %0) (100%)
g KNTC
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- Vu: 6ng Dang Ngoc Sy

- Toéom Sﬂ ndi dung: Khiéu nai doi bdi thudng hd tro khi nha nudce thu hdi dit dé thuc hién du
an cao toc Lién ﬁ::oﬁm Prenn

- Két qua giai quyét: UBND tinh ¢6 Théng bao s6 244/TB-UBND ngay 08/10/2019 théng nhét
giao UBND huyén Pie Trong tin h todn bdi thudng hd trg cho gia dinh 6ng Ping Ngoc SY.
UBND huyén da ban hanh O:wnﬁ dinh s6 708/QP-UBND ngay 05/3/2020 v/v phé duyét bdi
thuong véi s6 tién 773,042,000 ddng va da chi tra theo quy dinh

2001

2020

- Vu: dng Linh Vin Dirc

- Tém tit nd i dung: Khiéu nai doi lai dat cii 2500m2 tai khu vuc khu phé 8, thi trin Lién ‘Nghia
- Két qua giai quyét: UBND tinh da c¢6 vin ban s6 8674/UBND-TD ngay 28/1 2/2018 ormw
nhan khiéu nai. UBND huyén da chi tra UE thuong hd trg dbi véi 1200m2 dit vai s6 tién
1,806,680,558 dong va thuc hién thu tuc cdp GCNQSD dit dbi vé i dién tich 1300m?2 dit cho
ho 6ng Linh Vin Duc

1984

2019

- Vu: ba K' Klin va K' Wubng

- Tom SH noi dung: D& nghi xem xét cip gidly CNQSD dit thude mot phan thira dét s6 540, to
ban db s6 20 (2013) xa Pha Hoi

- Két qua giai quyét: Ngay 23/7/2021, UBND huyén ban hanh quyét dinh s 1447/Qb-UBND
v/v gidi quyét don khiéu nai cua ba HA Klin va ba K* Wubdng véi ndi dung: khong orm@ nhén

noi dung don ) dé nghi xem xét céip GCN QSDD véi ly do Qua céc hd so dia chinh thé hién vi
tri dat ba K’Klin va ba K’ Wuong (dai
- di¢n cho 09 h dan tai thon Chi Réng, xa Phi Hoi) dé nghi xem xét cip GCN

- QSDD thudc dat hd dng Binh, do UBND xa Pha Hoi quan 1y . me% 23/5/2022 , UBND tinh
da ban hanh Quyét dinh s6 889/QD-UBND v/v giai @5\2 khiéu nai lan 2 ocm aK’ W_E va ba

sa e

K” Wudng véi ndi dung gitt nguyén Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan 1 s6 1447/Qb-UBND
cua UBND huyén

2001

2022
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- Vu viéc 6ng Ka Sa Ha Wing

- Tom tit noi dung: lién quan dén viéc cip GCNQSD dét cho 6ng Ka SaHa Krang va nhitng
h¢ dén xung quanh tring 1én phén dién tich dit cua gia dinh 0ng tai thira dit s6693, to ban d
56 279G, xA N’ Thol Ha

- Két qua giai quyét: ngay 20/7/2020 UBND huyén Pirc Trong da ban hanh quyét dinh sb
39/QD-UBND-DT véviéc m;: quyét khiéu nai cua Ong Ka Sa Ha Wang (do ba Cil Mup K’Ro
Ngi€l lam dai dién) v6indi dung khong orm@ nhan ndi dung E:oc nai ctiia 6ng Ka Si Ha Wing
khiéu nai viéc cip gidy Q:Em nhén quyén sir dung dit cho mot sé hd dén trung 1én mét phin
dién tich dit gia dinh & ong tai xa N’Thol Ha. vi dién tich dit ho 6ng dang sir dung la dung v6i
ban db dia chinh, khong tring Iin v&i cac ho khac. Ngay 23/4/2021. UBND tinh da ban hanh
Quyét dinh sb 1006/QD- UBND v/v giai quyét khiéu nai 14n 2 cta Oong Ka Sa Ha Win trong

do da gitr nguyén Quyét dinh s6 39/QD-UBND-DT ngay 20/7/2020 cia UBND huyén Pirc
Trong.

2019

2021

11

-Vu viée dng Nguyén Hira Db

- Tém tit ndi dung: Khiéu nai bdi thuong hd tro khi thu hdi dit thue hién du an cao téc Lién
Khuong - Prenn

- Wmﬁ qua giai quyét: Ngay 04/10/2006, UBND tinh ban hanh O&RH dinh s 2686/Qb-UBND
véviée phé duyét chi phi boi thudng, hd trgva téi dinh cu cho cac QE tugng bithu hdi, giai toa
tai thi trdn Lién Nghia —huyén Dic Trong déxay dung duodng cao tde tirsan bay Lién  Khuong
dén chan déo Prenn (doan vong xoay ngi ba Lién Khuong). Trong d6, hodng Nguyén Hitu
Doduge phé duyét voi sotién 1a 1.414.250.000 dong va dugc bdtri 02 16 dit tai dinh cu (01 16
biét lap, 01 16 lién ké). ong chwos Hitu Dotiép tuc ¢6 don khiéu nai gii Trung wong, tinh.
Qua xem xét, UBND tinh Lam Pong co ﬁ:o:m bao s686/TB-UBND ngay Nm\q\moaﬁwsg
cham dt thy ly giai quyét khiéu nai déi vOi hodng Nguyén Hitu D6, trong dé yéu cdu ong
Nguyén Hiru Dothuc hién Quyét dinh s6 992/QD-UBND-TD ngay 27/3/2007 cia UBND.
Thuc hién chi dao ctia UBND tinh, UBND huyén da moi ong Nguyén Hitu D6 1én dé lwa chon
02 16 dit dé bb tri tai dinh cu. Tuy nhién 6ng Nguyén Hiru Do khéng chép nhan lya chon.

2006

2023
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1.1

Vu viée khiu nai clia ba K' Yéu, K' Hen va cdc
hd dong bao DTTS Yéu cau doi lai 27ha dét do
Hoc viée lyc quan dang quén 1y, st dung

2004

Nedy 24/5/2018, UBND tinh ban hanh Van ban s6 3111/UBND-TD vé viée it Iy don
cua ba Ka Hen, trong d6 ciing khéng dinh viéc thu hdi dién tich 38,27 ha dét tai Khu
kinh té Quéc phong 78 — Hoc vién luc quan, giao cho dia phuong quan ly va lap thi tuc
cdp GCNQSD dit cho cac hé ddng bao dan toe thidu sb da duge UBND tinh Lim Déng
thuc hién dam béo theo ding quy dinh ctia phap ludt va ¥ kién cia B Tai nguyén va
MOoi truong tai viin ban s6 4724/BTNMT-TTr ngay 29/10/2014.

a2 A

D6i v6i néi dung dé nghj gidi quyét quyén lgi cho céc ho déi voi dién tich 35 ha (30 ha
ruéng nudce va 05 ha dét thd) tai Liing 1, Liing 2. Ngay 26/9/2018, UBND huyén di c6
vin ban s6 418/UBND-PT vé viéc huéng dan, giai thich don ciia ba Ka Hen — dai dién
11 h BPBDTTS, trong d6 khiing dinh noi dung khiéu nai cuia cdc hé di duge UBND tinh
Lam Pong gidi quyét khiéu nai lin diu va B Tai nguyén va Moi trudng tiép tuc xem
xét, giai quyét tai vin ban s6 4724/BTNMT-TTr ngay 29/10/2014. Hién nay, c4c ho tiép
tuc khiéu nai véi ndi dung dé nghj cip GCNQSD dét cho cic hd véi dién tich 35 ha tai
Liing 1, Liing 2 hoic bdi thudng hd trg theo quy dinh. Qua ra soét thi dién tich dét trén
do Nong truong 78 - Hoc vién luc quan dang quén ly, str dung, di duge S& Tai nguyén
va Moi trudmg cdp GCNQSD dit s6 CD 929798 ngay 30/6/2017 theo quy &:F Cin cr
Dicu 203 Ludt Pat dai 2013 quy dinh: “Tranh chép dét dai ma duong sir ¢6 Gidy chimg
nhin hogic c6 mét trong céc loai gidy to quy dinh tai cic khoan 1, 2 va 3 Didu 100 ciia
Ludt ndy va tranh chdp v& tai san gén lién véi dét thi do Toa 4n nhan dan giai quyét”. Do
do, UBND huyén huéng din ba Ka Hen va cac ho c6 lién quan thyc hién quyén khoi

don khiéu nai dén céc co quan hanh chinh nha nuéc vi noi dung tranh chip dit giita céc

ho v&i Hoc vién luc quan khéng thudc thim quyén gidi quyét cia UBND huyén Bic

Théng 6/2021, mot s6 ho dan (dan dau Ia ba Ka Hén va Ka Yéu) di c6 hanh vi phét cay,

Gia phdi hop ciing cac Hai Poan thé cia x# va to Céng tic Hoc vién luc quén lam viéc,
viin ddng cic hd din khong duoc :m_u tuc dung nha, tir di doi nha & da dung trai phép
trén dat quéc phong, thude quan ly, sir dung cia Khu Kinh t& quéc phong 78 — Hoc vién
luc quan. Tuy nhién, cac hé khéng n:mn hanh, vin thuc hién viéc chiém dét, xdy dung
cong trinh va sir dung trdi phép dit qubc phong ) )

Ngdy 06/6/2023, UBND tinh di ban hanh vin ban s 1 13/UBND-TD v/v xir ly lan
chiém dat tai tai Khu kinh t& quéc phong 78 - Hoc vién Luc quan. Trong d6 théng nhit
v6i dé xudt ciia Thanh tra tinh tai Bo cdo sé 55/BC-TTr ngdy 26/5/2023 ciia Thanh tra
tinh vé két qua, kiém tra ra soat vy viéc 14n chiém d4t tai tai Khu kinh té quéc phong 78 -
Hoc vién Luc quan. Cy thé, Thanh tra tinh da kién nghi UBND huyén Pirc Trong ban
hanh Quyét dinh cudng ché thi hanh Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh déi vé6i céc
truomg hop da 6 quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh. UBND huyén d4 ¢6 van ban sé
52/UBND-VP ngay 12/6/2023 giao Phong Tai nguyén & M6i truomg ch tri, phdi hop
voi Hoc vién Luc quan, UBND xi Ninh Gia va cdc don vi lién quan thuc hién chi dao
ctia UBND tinh tai viin ban s 113/UBND-TD ngay 06/6/2023, UBND huyén da ban
hanh cacvin ban sé 2370/UBND-VP ngay 25/9/2023, s6 871/UBND-VP ngay 03/5/2024
chi dao cac don vi nmv tuc thuc hién.

daé nghi omv )
GCNQSD dit
cho cac hd véi

kién tai Toa an nhén dan theo quy dinh. D& nghi ba Ka Hén va céc hé chim dit viéc gii dién tich 35 ha

tai Liing 1,
Trong, UBND tinh Lam Ddng Liing 2 hoic

boi thuong ho

xdy dung choi tai dién tich dét di giao cho Hoc vién luc quéin quan 1y. UBND huyén da tro theo quy
ban hanh nhiéu viin ban chi dao cac co quan chuyén mén thudc huyén, UBND xi Ninh dinh
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Vu céc ho dén khiéu nai dé nghi bdi thuong hd
tror khi thu hoi dat dé thue hién du 4n khu dan
cu 16 90, thi tran Lién Nghfa, huyén Pic Trong

2018

Ngay 31/7/2023 va ngay 01/8/2023 UBND huyén di ban hanh théng bao khong
thu ly khiéu nai ddi véi 37 truong hop theo diing quy dinh. Nhu vy lién quan
dén khiéu nai ciia cdc hé din L6 90 thupe thim quyen da dwoc UBND huyén chi
dao kiém tra, ra soat va ban hanh vin ban théng bao cho cac hd dan dam bao
theo ding quy dinh ciia phap luat.

Tuy nhién hién nay mét s6 ho dan van khéng chap nhan két qua xir Iy va tiép tuc

Thanh tra Chinh phu theo quy dinh. UBND huyén di c6 Béo céo sé 248/BC-
UBND ngdy 28/5/2024 tong hop toan bd qué trinh giai quyét don ciia cac ho giri
UBND tinh. Sau khi UBND tinh c6 vin ban s6 4465/UBND-TD ngay
04/6/2024, UBND huyén da c6 van ban sé 460/UBND-DT ngay 05/6/2024 giao
Thanh tra huyén tham muu ra soat lai :m:m: mmnu qua trinh str dung dét cia cac
hé dén dé 1am co s& béo cdo UBND tinh. Hién nay dang thyc hién

2

Vu céc ho dén khiéu nai boi thuomg hd tro tai duf
an ho Ta Hoét, xa Hiép An

2022

Tinh dén ngay 30/6/2024: Da giai quyét 72/79 don. P6i v6i don thur thudc
thim quyén ciia UBND huyén Birc Trong, dén nay da giai quyét 23/
26don, con lai 03 don dang giai quyét; don thudc thim quyén cia UBND
xa Hiép An dén nay da giai quyét 49/53 don, con lai 04 don dang giai
quyét. Thyc hién chi dao ciia UBND tinh tai cudc hop ngdy 24/5/2024,
Két lugn s6 1736-KL/HU, Thong bio sé 807-TB/HU ngdy 22/5/2024 cia

diém cac don thu cia cong dan.

Ngay 25/6/2024, UBND tinh tiép tuc ¢6 viin ban sé 5162/U BND-tD v/v
chuyén don ctia tap thé 188 cdng dan dé nghi tam dimg thue hién du an
khi chua bd trf tai dinh canh cho c4c ho dan. UBND huyén da ¢6 vin ban
s6 561/UBND-DT ngay 04/7/2024 giao UBND xi Hiép An tham muu
giai quyét.

khiéu kién (gbm: vo chong éng Ly Nhuc, Dang Vin Phic, Nguyén Thi Huyén pé nghi boi
Trdn). Do d6, UBND tinh ban _:.5,: vin ban so NN&M\CWZD% D ngay 22/3/2024 [thudng, hd tro
giao UBND huyén ra soat lai ngudn géc dt ciia cac hé dé 1dm co s bio cio khi thu hdi dt

Huyén uy lién quan dén viée thyce hién dy 4n hd chira nuée Ta Hoét, pé nghi bdi
UBND huyén da ¢6 Béo cdo s6 79/BC-UBND ngay 03/6/2024 téng hop thuomg, hd tro,
toan by cac ndi dung lién quan dén du 4n Ta Hoét gui UBND tinh, Huyén [tai dinh canh,
ty. Dong thoi tiép tuc ban hanh c4c vin ban chi dao cac don vi ra soat,  |dinh cu khi thu
bédo cio thudong xuyén tién do thuc hién dur 4n, tdp trung gidi quyét dt  |hoi dét
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2.5

Vu cic hd dan tai khu vue 16 30, thon Trung
Hi¢p, xa E,R% An dé nghi cap GCNQSD dat tai
khu vue dat cong do UBNd xa Hiép An quén ly

2009

gay 10/3/2022, UBND huyén da c¢6 vin ban sé 172/UBND-DT vé viée
tré 16 don ctia mot s6 ho dan tai thén Trung Hiép, xa Hiép An, voi noi
dung: viéc cic hd dan kién nghi duoc cép GCNQSD dit déi voi phén dién
tich dat tai khu vuc 16 30, thén Trung Hiép, xi Hiép An la khong c6 co s&r
xem xét, gidi quyét. Khong dong ¥ vé6i vin ban sb 172/UBND-DT ngay
10/3/2022 ctia UBND huyén, cac ong ba c6 tén trén tiép tuc ¢ don khiéu
nai. UBND huyén da ban hanh cac Quyét dinh tir s6 39 dén 54/Qb-
UBND-DT ngay 18/5/2023 giai quyét don khiéu nai dbi véi 16 ho, véi
ndi dung: khong chip nhan ndi dung don yéu ciu dwoc cip gidy chimg
nhin cta cdc ho dan. Ly do: dién tich nay thudc dat cong do UBND x3
Hiép An quin ly qua céc thoi ky. Sau d6 céc ho tiép khiéu nai dén UBND
tinh, UBND tinh da ban hanh cic Quyét dinh tir 2208 dén 2223/Qb-
UBND ngay 09/11/2023 v6i ndi dung khéng chip nhan don khiéu nai cia
cic hd, gilt nguyén quyét dinh giai quyét cia UBND huyén Birc Trong.
Negay 21/11/2023, UBND huyén ban hanh 31 Quyét dinh vé viéc cudng
ché thu héi dit do chdm diit viéc str dung dét theo phap luat tir s6
1868/QD-UBND-DD dén sb 1898/QD-UBND-BPD déi voi 31 truomg hop
khong dong y tra lai dét. Ngay 24/11/2023, UBND huyén da ban hanh
van ban s6 2942/U BND-VP théng nhit phuong an cudng ché. Tu ngay
30/11 - 01/12/2023, UBND xa Hiép An da chu tri, phdi hop voi Cdng an
huyén va céc don vi lién quan t chirc cudng ché dbi véi 31 truong hop
va ban giao dién tich dit cong cho UBND xa Hiép An tiép tuc quan ly.
Sau d6 c6 24 trudmg hop tiép tuc ¢ don khidu nai cde Quyét dinh thu hdi

dat ciia UBND huyén, UBND huyén da ban hanh Quyét dinh giai quyét
khiéu nai khong chdp nhan don déi véi 18 truong hop, 03 trudng hop
dinh chi do rit don. Hién nay con 03 truong hop UBND huyén di moi dbi
thoai nhung céc ho khong tham du, do d6 UBND huyén chua ban hanh
quyét dinh gidi quyét khiéu nai. Hién nay qua ra soét c6 16 ho dang co
don khéi kién va da duoc tai Toa 4n nhan déan tinh Lam @mzm thu ly giai
quyét theo quy dinh.
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Vu viée KNTC dong nguwoi hodc don 16

thu ly

4 hung nguwdi KNTC ¢6 nhirng hanh vi qui
khich, vi pham phap luit hoic bi ké xAu xui

4.1\Vu A (16m (it nji dung)

4.2|\Vu B (t6m tit noi dung)
Cong TONG SO VU/ NGUOI

111. S6 vu vige KNTC dong nguoi, phire tap, kéo dai moi phit sinh
Thoi

STT Tém tit ndi dung vu viéce gian Tém tit két qua di gidi quyét-

Ghi chu
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Ghi chii

| m_@ don chua xir ly

néu ro Iy do

7
=2 A

3 [Két qua gidi quyét don thudc thim quyén

S6 don da giai quyét, khong con khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh Don 9
S6 don da giai quyét, con khiéu nai, t§ cio, kién nghi, phan anh Pon 0 |éurdlydo
S6 don chua gidi quyét Don 0  |néurdlydo
Sb vu viée @mm: nai, to cio ddng ngudi, phire tap, kéo dai da duoc giai Vu 0
quyét dit diém
SH vu viéc khiéu nai, td cdo dong nguoi, phirc tap, kéo dai da duoc gidi Vu néu 1o 1y do
quyét, nhitng vin con KNTC 0
S6 aE\mH dinh, két luan vé giai quyét khiéu nai, to cdo co hiéu lyc phap Vin ban A
ludt da dugc thuc hién
S6 quyét dinh, két ludn vé& giai quyét khibu nai, t cdo c6 hiéu lyc phap | Vin ban o [néurdlydo
ludt chira duge thuce hién
4 [Két qua phat hién, xit 1y vi pham cia t6 chire dang, ding vién dwoc N
phat hién vi pham qua céng tac tiép dan, gidi quyét KNTC
S6 to chire dang da bi xtr 1y ky luat
T chirc dan 0
g
S0 dang vién da bi xir ly ky luat Déng vién 5
S6 tap thé, c4 nhan c6 sai pham, chua xir ly Tap thé/ 0 néu réo Iy do
ca nhin
Il |Két qua kiém tra, giam sat ) Don

S6 cude kiém tra giam sat Lhesi ke :@wor Cuge 11

: i Dot xuat Cudc 0

T chirc
S6 t6 chire dang, dang vién duoc kiém tra, giam sat dang/ dang 11/6
vién )
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J LUC 05
ai, to cao va thanh tra trach nhiém hanh chinh
a cap tinh, huyén©®

I |Céng tac tiép cong din

1 [S6 cudc tiép dinh ky Cudc

2 IS4 cude amw ddt xuit Cudc

3 |S6 luot ngudi da tiép Luot

4 S vu viéc da amb Vu

5 |S6 doan déng ngudi da tiép Doan

6 [S6 cude ddi thoai, van dong da thuc hién Cudc

7 |S6 vu viéc khiéu nai, td céo da duoc giai n_:%mﬁ dat diém sau Vu
dbi thoai voi ngudi khibu nai, té co

8 |S6 vu viéc sau khi td chirc dbi thoai véi ngudi khiéu nai, to Vu 0 néu ré ly do
cdo, nhung van con khiéu nai, tb cao

Il [Két qua xir Iy, gidi quyét hodic chi dao xir Iy, giai quyét KNTC

1 (Tong sé don di tiép nhén 93
Thugc thim quyén giai quyét Pon 93
Khong thube thim quyen giai ﬁ_:u\mﬁ Don 0

2 |Két qua xit Iy don khéng thudc tham Q:%m,: gidi quyét

“Thoi gian ldy s6 liéu bao cdo: Tir ngay 01/7/2014 dén ngay 30/6/2024
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ong| Cip tinh [CAp huyén|

S6 tap thé, c4 nhan dang xem xét xir ly Tap thé/ ca 0/0
nhén
IV |[Két qua thanh tra trach nhiém hanh chinh vé tiép cong
dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
1 [S6 cudc thanh tra Theo ké hoach Cudc 14
Dot xuAt Cudc
2 [Két qua ban hanh két luan thanh tra |S6 cudc thanh tra dia ban| Cudc 14
hanh két luan thanh tra
S6 cudc thanh tra chua ban Cudc 0 néu ro ly do
hanh két lugn thanh tra
3 |[Két qua thuc hién két luan thanh tra[Sé két luan thanh tra di Cudc 14
thuc hién
S6 két luan thanh tra chud Cude 0 néu ro ly do
thuc hién
4 |S6 tap thé, c4 nhan phat hién c6 sai [P4 xit Iy Tap thé/ ca 0
pham qua thanh tra nhan
Dang xir ly Tép thé/ ca 0
nhéan
V |S6 don khiéu nai, to cio xir Iy long vong, khong ro trach 0

nhiém
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2 |Két qua xir ly don khong thupc tham quyén, trich nhi¢m gidi quyét
ciia Vién kiém sit
S6 don chuyén dén co quan c6 thim quyén giai quyét Don 623
S6 don luu DPon 211
S6 don tra lai va huéng din giri dén co quan c6 thim quyén giai Don 217
@5\2
S6 don chua xir ly Don 0
3 [S6 don thudc trach nhiém kiém st ctia Vién kiém sét Don 0
4 [S6 don khéng du diéu kién dé xir ly, giai quyét Don 0
3 [Két qua m.mm quyét don KNTC thudc thim quyén gidi quyét ciia
VKSND 2 cip
S6 don da giai quyét, khong con khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan Don 20
anh
S6 don da giai quyét, con khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh Don 0
S6 don chua giai n_cu\oﬁ Don 0
S6 vu viéc khiéu nai, to céo dong ngudi, phire tap, kéo dai dugc giai Vu 0
nc%ﬁ dut diém
S6 vu viéc khiéu nai, té céo dong nguoi, phic tap, kéo dai chua duge Vu 0 néu ro Iy
gidi @5\2 dut diém do
) quyét dinh, két luan vé giai quyét khiéu nai, to céo c6 hiéu luc Quyét dinh, 20
phap luét da dugc thuc hién két luan
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) ‘ PHU HGO 07
Két qua thye hién #mv cong din, giai n_c%ﬁ KNTC theo Chi thi s6 35-CT/TW
ciia Toa 4n nhan dan cip tinh, huyén®

Don vi

e e tinh
Oo..m ﬁun rm_u oo:m dan
S6 cudc tiép dinh ky Cudc 82
Sb cude tiép dot xudt Cudc 05
S6 luot nguoi da tidp Luot 82
S6 vu viée da tiép Vu 82
S6 doan dong nguoi da tiép Doan 0
S6 cude dbi thoai, van mosm da thuc hién Cude 0
S6 vu viée khidu nai, t& céo duogc giai quyét dut diém sau ddi thoai v&i ngudi khiéu| Vu 82
nai, t6 co
8 |S6 vu viée sau khi té chirc déi thoai véi nguoi khiéu nai, té céo, nhung van con Vu 0 |néuro
khiéu nai, t6 cdo. Iy do
Il Két qua xir ly, gidi quyét cic vu viée khiéu kién hanh chinh
1 |S6 vu viée da thu ly, giai quyét Vu 44

* Thoi gian lay s6 liéu bdo céo: Tir ngay 01/7/2014 dén ngay 30/6/2024
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S6 don da giai quyét, con khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh

néu ro

ly do
S6 don chua giai quyét Don
S6 vu viéc khiéu nai, té c4o dong nguoi, phic tap, kéo dai duoc giai quyét dit Vu
diém
86 vu viée khiéu nai, t6 cdo déng nguoi, phirc tap, kéo dai chua dugc giai quyét Vu néu ro
dut diem ly do
SO quyét dinh, két luan vé giai quyét khidu nai, t6 co c6 hiéu luyc phap luatda  |Quyét
dugc thuc hién dinh,
két luan
Sb @cwmﬁ dinh, két luan vé giai ncwmﬁ khiéu nai, td c4o c6 hiéu luc phap luat chuea O:%mﬁ néu ro
duoc thuc hién dinh, ly do
két luan
IV [Két qua xir ly, gidi quyét cic vu viée phire tap, c6 diu hiéu oan sai, dw luiin xa
hoi quan tam
1 [S6 vu viée da thu ly, giai quyét theo tham quyén Vu
2 [S6 vu viée chua thu 1y, giai quyét Vu néu ro

b do
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U LUC 08
an, gidi quyét KNTC theo Chi thi s6 35-CT/TW
cap (tinh, huyén, xi)®

w_mém

chpxa | Ghichi

I Cong tac tiép cong din thudc thim quyén ciia Cong an tinh,
huyén, xa

1 [S6 cude tiép dinh ky Cudc 240 720

2 |86 cudc tiép dot xuét Cude 18

3 [S6 lugt nguoi da tiép Luot 70

4 S5 vu viéc da tiép Vu 56

5 |S6 doan déng nguoi da tiép Doan 0

6 [S6 cude dbi thoai, van dong da thuc hién Cudc 56

7186 vu viée khidu nai, té cao duoc giai quyét dit diém sau ddi Vu 56
thoai v&i ngudi khiéu nai, t6 cdo

8 186 wu viéc sau khi t6 chirc mo_ thoai vé&i nguoi khiéu nai, t6 céo, Vu 0 néu r ly do
nhung van con khiéu nai, tb cdo

II | Két qua giai a:%mﬁ don KNTC ciia Cong an tinh, huyén, xa

1 |Tong sé don di tiép nhdn 58
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T

Két qua E.m: r.m.: xir ly, _am.. =m_= xir ly cac 8 chire, ca
nhin vi pham qua cong tic tiép dén, giii quyét KNTC

Két qua phat hién, xi 1y, kién nghi xtt ly déi véi tb chirc vi T6 chire 0
ham
Két qua phat hién, xir 1y, kién nghi xtt 1y d6i v6i c4 nhan vi Ca nhén 0
ham
IV Ikét qua xir Iy vi pham _phap luit trong cic vu khiéu kién dong nguoi, phire tap, kéo dai;
loi dung tinh hinh khiéu kién dong nguoi dé chong pha
1 [Sb vu viéc vi pham phap luat hinh su Vu
2 |S6 dbi tuong vi pham bi xit 1y hinh su Doi tuong
3 |S6 vu viée vi pham bi xit Iy hanh chinh Vu 01
3 [S6 déi tugng vi pham bi xit Iy hanh chinh Déi trong 23
4 [Truong :Q_u khéc (néu c6)
vV Két qua nam tinh hinh, tham muu cho cAp uy, &::_. n:%as
dau tranh, ngiin chin viéc loi dung tinh hinh khiéu kién dé
chong pha Ping va Nha nuwoc
1|86 vu viée dang dugc co quan chitc ning theo dai, nim tinh Vu viéc 04
hinh
2 IS6 ddi tugng c6 biéu hién vi pham thudc dién quan ly, gido duc, [P tuong 02

ran de
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I |Cong tac tiép cong dan
1 [S6 cudc tiép dinh ky Cudc
2 IS4 cude tiép dot xuit Cudc
3 |S6 luot ngudi da tiép Luot 104
4 |S6 vu viec da am‘ﬁ Vu . 65
5 [S6 doan déng nguoi di tiép Doan 0
6 |S6 cude dbi thoai, van dong da thuc hién Cudc 0
7 [S6 vu viée khiéu :@wv tb omo\mq@a giai quyét dit diém sau doi Vu 8
thoai voi nguoi khiéu nai, to cao
8 [Sb vu Swo sau khi mw chirc m@ thoai v&i nguoi khiéu nai, t6 cdo, Vu 57
nhung van con khiéu nai, t6 cdo
IT [Két qué xir 1y, gidi quyét hodc chi dao xir Iy, giai quyét KNTC lién quan dén quén 1y hanh chinh 0
nha nuée
| (Tong s6 don da tiép nhan
Thudc tham quyén giai quyét Don
Khéng thudc tham quyén giai quyét Don

» Thoi gian ldy sé liéu béo céo: Tir ngay 01/7/2014 dén ngay 30/6/2024
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PHU HGO 10

Két qua cong tic :m_u dan, gidi quyét KNTC ciia Hi dong nhan dan,
Miit trin T6 quée va cic t6 chive chinh tri -xa hoi ¢ dia phwong '

I Nﬁ qua nozm tac no:m dan, mm: a:%ﬁ KNTC cia E
mczm nhén din cic cap
1 Oo:m tac :mv cong dan
1.1 [S6 cude :mv dinh ky Cudc 115
1.2 [S6 cude tiép dot x:mﬁ Cude 0
1.2 IS luot nguoi Q.m tiép Luot 713
1.3 |S6 vu viée di tiép Vu 658
1.4_[S6 doan dong nguoi da tiép Doan 7
1.5 |S6 cude dbi thoai, van ao:m da thuc hién Cudc 25
1.6 |S6 vu viéc khiéu nai, t6 cdo duge giai quyét dit diém sau Vu 0
déi thoai véi nguoi E:mc nai, t céo
1.7 86 vu viée khiéu nai, t6 cao da dugc chi dao giai quyét Vu 0 néu ro ly
z:::m van con khiéu :E td cdo do
2 |Két qua xir ly, giai quyét hodc chi dao xit ly, gidi quyét KNTC
el ﬁosm s6 don da so_u nhén Don 321
2.2 IS6 don chuyén dén co quan c6 thim quyén giai quyét Don 216
2.3 |86 don luu do ¢6 ndi dung trung ldp, don nic danh, mao Don 87
danh, don di c6 y kién tra 161 cua co quan chure nang,..
2.4 |S6 don huéng dan giri dén co quan c6 tham quyén giai Pon 18

» Thoi gian lay s6 ligu bio co: Tir ngdy 01/7/2014 dén ngay 30/6/2024
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3 S5 don [uu ao oo.n@m dung trung Hmv, don nac mm:? Ewo. | Pon | | |
danh, don di duoc co quan chire nang tré 16i...).
2.4 |S6 don huéng dan giri dén co quan c6 thAm quyén giai Don
2.5 |S6 don chua xir ly Pon néu ro ly

do
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Keét qua phat hién, xir 1y, kién nghi xit Iy cac to chire, c2

nhin vi pham qua cdng tic tiép dan, giai quyét KNTC




